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szolgaltatasokra vonatkozo palyazati
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AZ FCC CSOPORT ARUKRA VAGY SZOLGALTATASOKRA VONATKOZO
PALYAZATI ELJARASOKBAN VALO RESZVETELEVEL KAPCSOLATOS
IRANYELVE

1. Bevezetés

Az FCC Csoport piacon kindlt kilonféle szolgaltatasai kozott az ligyfelei altal kiirt
palyazati eljarasokban valo részvétel kozponti helyet foglal el szokasos
tevékenysége soran.

Fontos, hogy a Csoport minden, ilyen jellegl eljarasban részt vevo alkalmazottja kiilonos
gondossaggal jarjon el a Csoport alapelveit vagy a jogrendet sért6 cselekedetek
elkeriilése érdekében.

Az irdnyelv célja egyrészt — a Csoport etikai alapelveit illetéen — annak biztositasa, hogy
az FCC Csoport palyazati eljarasokban vald részvétele az FCC Csoport etikai és
magatartasi kddexével 6sszhangban torténjen, kiilonos tekintettel az alabbi értékekre:

a) Oszinteség és tisztelet: Az FCC Csoportnak tisztességes és feddhetetlen
viselkedést kell tanusitania tevékenységeinek folytatasa soran.

b) Precizitas és professzionalizmus: Az FCC Csoportnak példamutato
magatartast kell tanlsitania tevékenységei soran, és ennek a magatartasnak
tikroznie kell a szolgalat iranti elhivatottsagat az ligyfelek felé.

Az iranyelv célja masrészt — a jogrend betartasaval kapcsolatban — a palyazati eljarasokra
(ktlonosen a kdzbeszerzésre és a verseny védelmére) vonatkozo rendeletek megfeleld
betartasa, a lehetséges szabalysértések kockazatanak minimalizalasa, kilénds tekintettel
a blinuldozésre (korrupcid, csalds, megvesztegetés stb.) és a verseny védelmére
(verseng6 vallalkozasokkal valo 6sszejatszas) vonatkozoan.

2. Targy és alkalmazasi kor

Az iranyelv célja, hogy meghatarozza azokat a koz0s elemeket, amelyeket az FCC
Csoport az allami vagy maganszervezetek altal kiirt versenyeztetéses
szerzodtetési eljarasokra készitett ajanlatok kidolgozasa és benydjtasa soran
alkalmaz.

A jelen iranyelv alkalmazasaban palyazatnak minésiil minden olyan versenyeljaras, amely
arukra vagy szolgaltatasokra vonatkozd, koz-vagy maganszektori szerepld szamara tett
ajanlatot foglal magaban, és amelyben a szabalyozas vagy az lgyfél kiilon eljarast
allapitott meg tébb szallitd ajanlatanak fogadasara és 6sszehasonlitasara.

Roviden tehat a jelen iranyelv célja annak biztositasa, hogy az FCC Csoport kdz- és
maganpalyazatokban vald részvételének dontéshozatali és iranyitasi folyamatai
0sszhangban legyenek a Csoport Etikai és Magatartasi Kédexének altalanos alapelveivel,
valamint mindig a jogszer(iség keretén bellil torténjenek.

Ez az irdnyelv az FCC Csoport minden vallalatara vonatkozik. Amennyiben az sziikséges
vagy célszerli, minden orszag vagy vallalat bevezethet ennél specifikusabb
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kovetelményeket, azonban a specifikus helyi vagy dagazati kovetelmények nem
mentesitenek a jelen dokumentumban foglalt alapelvek és eljarasok betartasa aldl.

3. Egyéb iranyelvekhez f(iz6d6 kapcsolat

A jelen iranyelv egyidejlileg érvényes az FCC Csoport korrupcioellenes,
valamint az ajandékozasra, az iigynokokre és a versenyre vonatkozo
iranyelvével.

4, Altaldnos alapelvek

Az FCC Csoport alkalmazottai altalanossagban, valamint az etikai és magatartasi kddex
értékeinek fenntartdsa érdekében kotelesek betartani az alabbi alapelveket az
ajanlattétel elokészitésével és kezelésével kapcsolatos minden tevékenységik soran a
palyazati eljaras alatt:

— Hiiség

-~ Onallésag

—  Atldthatdsag

— FelelGsség

— Jogszabalyi megfelelés
— Dokumentalas

a) Hilség

Az FCC Csoporthoz tartozd barmely vallalat a palyazati eljarasokban valé részvétele soran
koteles hiiséget tanusitani az iigyfelei irant és az ligyfelek érdekeit szem elott
tartani. Ez magaban foglalja, hogy a palyazati eljaras soran nem keriilhet sor olyan
magatartasra, amely hatranyosan befolyasolhatja vagy jogtalanul akadalyozhatja a
palyazati eljaras céljat.

Ezen alapelv alkalmazasa értelmében az eljdrasokban részt vevd alkalmazottaknak
ismerniiik kell és tiszteletben kell tartaniuk az eldirasban meghatarozott
kozbeszerzési eljarast, illetve maganszektori eljaras esetén az (gyfél altal
meghatarozott eljarast. Sem a vallalat sem annak alkalmazottai nem tehetnek olyan
lépéseket, amelyek az emlitett eljaras kijatszasat célozzak, és az eljaras soran nem
alkalmazhatnak a palyazatra vonatkozd szabalyokban meghatarozottaktdl eltérd
kommunikacids csatornakat.

Ha a palyazati eljaras soran tapasztalt barmilyen szabalytalansag miatt panaszra vagy
fellebbezésre keriil sor, annak minden esetben megalapozottnak kell lennie; a
megalapozatlan panaszok és fellebbezések nem engedélyezettek.

Az FCC alkalmazottai és vezetGi kotelesek elkeriilni azokat a helyzeteket, amelyek
litkozést eredményezhetnek személyes érdekeik és az FCC Csoport vagy az Ugyfél
érdekei kozott. Ennek tikrében, valamint az FCC etikai és magatartasi kodexével
0sszhangban tilosak az olyan tevékenységek, amelyek az alkalmazott vagy a vezetd vagy
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a vellik kapcsolatban all6 személyek szamara jelenlegi vagy joévobeli el6nyoket
eredményeznek.

b) Onallésag
Azon esetek sérelme nélkil, amelyekben a vallalat mas szervezetekkel vald
egylttm(ikodésre vonatkozd megallapodast kot, a részvételre valamint a benyujtott

ajanlat részletes feltételeire vonatkozéo dontést minden palyazati eljaras
esetén a vallalat hozza meg 6nalléan és egyoldaltan.

A pélyazattal kapcsolatos informacidkat semmilyen esetben sem engedélyezett
megosztani a versenytarsakkal. Ha egy versenytars informacidkat kiild a vallalat
alkalmazottja szdmara a palyazattal kapcsolatos dontésrdl, akkor az alkalmazott koteles
azt azonnal jelenteni az etikai csatornan keresztiil, ahol a koriilményekre tekintettel
meghatarozzak a legjobb és leghatékonyabb lépéseket.

Abban az esetben, ha az ajanlat az FCC Csoporton kivili szervezetekkel vald
egylttm(ikodést eredményez (alvallalkozok szerzodtetése, vallalatok ideiglenes
egyesiilése, kozos vallalkozasok stb.), akkor a megfelelének itélt egylttmiikddés
lehetGségét és sziikségességét kiilon ki kell elemezni. Ezekben az esetekben az FCC
Csoport eljarasért felel0s egysége nem hatarozhatja meg az egyittmikodési struktarat
anélkiil, hogy el6zetesen kielemezte és dokumentalta volna az egyéb szervezetekkel vald
egylttm(ikodés sziikségességét, valamint koételes betartani a hatalyos jogszabalyokat.
Ezt minden egyes egyiuttm(ikddési eljaras esetében meg kell tenni, kivéve, ha
elsddlegesen a stabil egylittm{kodési struktira kialakitasat vették figyelembe.

A fentiekhez hasonl6an a palyazat eredményének megtamadasara vonatkozd dontést a
vallalat mindig megalapozott indokkal, 6nalléan hozza meg. Ugyanez érvényes az dgazati
vallalatok szovetsége altal benyuijtott fellebbezéshez vagy panaszhoz vald csatlakozas
esetén is.

c) Atldthatdsag

Az FCC Csoport és az ajanlatokat kiird tgyfelek kozotti kapcsolatnak az atlathatdsag
elvén kell alapulnia. Ez azt jelenti, hogy a vallalat koteles Gszintén és a megadott
csatornakon keresztiil kommunikalni az Ggyféllel.

Amennyiben a vallalat kereskedelmi, gazdasagi vagy egyéb okokbdl nem kivan részt
venni egy eljarasban, ugy azt koteles nyiltan kozolni az tgyféllel, és tartdzkodni a
mesterséges, elutasitasra szant ajanlatok benyujtasatol.

Hasonldképpen, ha a vallalat alkalmazottai szabalytalansagokat tapasztalnak a palyazati
eljaras soran, akkor ezeket a szabalytalansagokat kotelesek ismertetni az ajanlattevo
vallalkozassal az etikai csatornan keresztiil, akkor is, ha az emlitett szabalytalansagokat
az Ugyfél sajat alkalmazottai kdvették el.

d) FelelGsség

Az FCC Csoport egységei kotelesek olyan ajanlatokat tenni a palyazati eljarasok soran,
amelyek megfelelnek az ajanlat benyujtasanak pillanataban érvényes ésszeri
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kereskedelmi és gazdasagi el6irasoknak, és a palyazati eljarasok torvényellenes célokra
torténd felhasznalasa tilos.

Kilonosen tilos olyan ajanlatokat benyuijtani, amelyek feltételei az 6sszedllitas idején
rendelkezésre allo informacidk ismeretében nyilvanvaléan megalapozatlanok.

e) Jogszabalyi megfelelés

A jogszer(iség betartasa az FCC Csoport tevékenységeinek egyik alapelve. Az FCC
Csoporthoz tartozo vallalatok az ajanlatok el6készitése és benyujtasa soran kotelesek
lelkiismeretesen ellendrizni az érvényben 1év6 elbirdsoknak vald megfelelést, kiilonos
tekintettel a kozszektorbeli szerzédésekre vonatkozd elGirasokra, a csalds- és a
korrupcidellenes rendeletekre, valamint a versenyszabalyokra és az adott joghatdsag
altal alkalmazand6 minden szabalyozasra.

Az FCC Csoport a szabalyozas betartasa iranti elkotelezettsége részeként létrehozott egy
etikai csatornat, amelyen keresztiil az alkalmazottak jelenteni tudnak minden olyan
korilményt, amely a torvény vagy szabalyozas megsértésnek mindsilhet.

Ennek az elvnek a tiszteletben tartdsa érdekében a palyazati ajanlatok el6készitésében
és benyujtasaban részt vevd alkalmazottak a feladatkoriiknek megfeleld, specialis
képzésben részesiilnek.

f) Dokumentalas

Az FCC Csoporthoz tartozé6 minden vallalat koteles megdrizni a dokumentumokat az
Osszes palyazati eljarashoz kapcsoléddan, amelyben részt vesz, beleértve azokat is,
amelyeket nem nyert el. Minimum kovetelményként meg kell Orizni a palyazati felhivas
leirasat, a benyuljtott ajanlatot, az odaitélés eredményét, valamint minden egyéb
vonatkozd dokumentumot. Palyazati tervek kidolgozasa esetén az adott terveket szintén
meg kell drizni.

Amennyiben a szervezet olyan ajanlatot nyujt be, amely jelent6és mértékben eltér a
megel6z6 harom évben benyujtott hasonld ajanlatoktol, igy a dokumentacidban fel kell
tlintetni az eltérés indoklasat.

Az adott esetben létrehozott dokumentacionak teljes mértékben hozzaférhetdnek kell
lennie a megfelel6ségi osztaly szamara ellendrzésre, valamint a belso ellendrzési osztaly
szamara fellilvizsgalat céljabol.

5. Kiilonleges eljarasok kidolgozasa

A jelen irdnyelvet minden Uzleti egység esetében az adott Uzleti egység kereskedelmi
valésaganak megfelel6 specifikus eljarasokkal kell konkretizalni, amely eljarasok az adott
lUzleti egység jellemzdit figyelembe véve hatarozzak meg a dontéshozatal menetét.

Ezen eljardsok mindegyikében minimum kovetelményként meg kell hataroznia az
alabbiakat:
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Azt a személyt vagy személyeket, akik a palyazati eljarasban valo részvételrdl
vagy annak elutasitasardl dontenek. A palyazat dsszegétdl fiiggden kilonbdzo
szint(i felhatalmazasok allapithatok meg.

A benyuijtott ajanlat elOkészitéséért és jovahagyasaért felelés személyt vagy
személyeket. A fentiekhez hasonléan az ajanlat jévahagyasaval kapcsolatban is
kiilonbdzo szinteket lehet meghatarozni az ajanlat 6sszegétdl vagy a vonatkozd
feltételektdl fliggben (pl. egy bizonyos kiszobértéket meghaladd
arengedmények, az el6irt garancidk 6sszege, egylittm(ikddési rendszerek a
versenytarsakkal stb.).

Az eljarasok dokumentalasanak vagy nyilvantartasanak menete.

Az (zleti egységekre vonatkozdéan meghatarozott specifikus eljarasoknak tiszteletben
kell tartaniuk a jelen iranyelvben megfogalmazott alapelveket. Kivétel vagy sajatossag
kizardlag akkor allapithatd meg, ha (i) sziikséges a vallalkozas miikddtetéséhez,
valamint (ii) a megfelel6ségi szervezet kifejezetten engedélyezi.

Az FCC Csoport minden Uzleti egysége koteles tajékoztatni alkalmazottait az adott
egységre vonatkozd kiilonds eljarasokrol.

6. Az FCC Csoport kotelezettségei

A jelen iranyelv alkalmazasaban az FCC Csoport kiilénb6z0 Uzleti egységei kotelesek:

(i)

(it)

(iii)

Aktivan terjeszteni az iranyelv tartalmat, valamint a minden olyan
alkalmazottra és vezetore vonatkozo specifikus eljarasokat, akik
kozvetleniil vagy kdzvetve részt vehetnek a palyazati eljarasban.

Hatékony képzési programokat létrehozni annak érdekében, hogy minden olyan
alkalmazott és vezetO, aki kozvetlenll vagy kozvetve részt vehet a palyazati
eljarasban, ismerje a jelen iranyelv altal meghatarozott minden kételezettségét.
Ezeknek a programoknak kiilon részekben kell kitérnilik a kdzbeszerzés, a csalas,
a korrupcié és a monopdliumellenes rendeletek hatasaira, és hatékonysagukat
rendszeresen felll kell vizsgalni.

Hatékonyan ellendrizni a jelen iranyelv betartasat felligyeleti és ellendrzési
szabalyok és eljarasok kidolgozasaval.

Ezenkiviil belsd eljarasaiban minden leanyvallalat és részleg bevezethet a
kereskedelmi valdsagnak megfeleld kiegészitd felligyeleti intézkedéseket, mely
kiegészitd intézkedések végrehajtasdhoz a megfeleléségi osztaly jovahagyasa
sziikséges.

7. Az FCC Csoport alkalmazottainak kotelezettségei

Az FCC Csoport alkalmazottai kotelesek ismerni a jelen iranyelvet, valamint
felhasznalni a vallalat altal, a megfelelés biztositdsa érdekében rendelkezésre
bocsatott er6forrasokat. E tekintetben a képzési programokon vald részvétel mellett
az FCC Csoport alkalmazottai kotelesek az etikai csatornan keresztiil tajékoztatni a
vallalatot minden olyan incidensr6l vagy esetleges szabalysértésrol, amelyet az
ajanlatok palyazatokra torténd elokészitése és benyujtasa soran tapasztalnak.



